
	בס"ד      

	מס'                                                  
  
	קיבל
	תאריך  _
	שעה

	

	בחוץ <_>  I במעבדה <_> I   תמיכה <_>  I  אבטחת-מידע <_>

	

	טופס דווח-תקלה / הזמנת-שירות למערכת מחשוב

	

	החברה        _ 
	שם     _
	מחלקה     
	טל. _

	כתובת  _ 
	פרוט נוסף  _

	הציוד _
	באחריות  כן / לא / חלקי 

	תיאור התקלה  _
	יישום / חומרה / תוכנה

	_

	_

	_

	 דחיפות   _
	אישור אחראי / מנ. מחשוב  

	תיאור פתרון התקלה  

	_

	

	

	

	זמן      _
	חלקים   _

	_

	  _

	שם טכנאי  _
	תאריך  _
	חתימה 

	אישור לקוח לתיקון 
 הריני מאשר/ת ביצוע התיקון הנ"ל -      שם  ________________________
                                                              חתימה  _______________________

	לחייב  
_

	לתשומת לב  
1. א.מ.מדע אינה אחראית לציוד שלא נרשם בתעודה זו, או שלא נדרש במשך 2 חודשים.
2.  אין א.מ.מדע אחראית למידע במחשב.!! על הלקוח לגבות את כל המידע החשוב - לפני התיקון !!
3.  נא לשמור על טופס זה - לשם קבלת הציוד מתיקון.


	     א.מ.מדע - מחשוב השומרון בע"מ    ת.ד. 306קדומים, ד.נ. שומרון,  44856   

      טל.     09.7922344          sales@am-mada.co.il        פקס: 09.7922345



